
Memo Moyens d’authentification

Contractualisation avec l’ANS

Je souhaite contractualiser avec l’ANS

Je complète le contrat de  structure et le formulaire 
101 OU j’utilise la version dématérialisée via démarche 
simplifiée

NB : pour les établissements multisites je 
contractualise via le FINESS Juridique

Je joins une copie de l’acte de nomination désignant 
le représentant légal de la structure habilité à signer 
le contrat ainsi qu’une photocopie d’un justificatif 
d’identité (valide)

J’ai reçu ma carte de directeur d’établissement

Je souhaite désigner un mandataire qui aura pour 
mission la gestion du cycle de vie des moyens 
d’authentification 

Je commande une carte au mandataire via le 
formulaire 301 ou le service TOM et je coche la case 
«mandat»

NB : si le mandataire possède déjà une carte je 

le déclare via le service TOM ou en complétant le 

formulaire 502

Si le représentant légal est le président, et non le directeur d’établissement, deux options sont à envisager : 
• soit le président fait une demande de CDE et désigne le directeur en tant que mandataire avec la CPE ; 
• soit le président ne souhaite pas de carte et désigne le directeur pour prétendre à la CDE avec comme 

justificatif, un acte de nomination ou une délégation de pouvoir 
!
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https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/Contrat_adhesion.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F101.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F101.pdf
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/contrat-d-adhesion-f101
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/contrat-d-adhesion-f101
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F301.pdf
https://tom.eservices.esante.gouv.fr/tom/pageAccueil/index.html
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F502.pdf


Memo Moyens d’authentification

Commande des cartes CPx

Comment équiper mes professionnels 
de cartes CPX

Obtention 
automatique 
d’une CPS après 
inscription à 
l’ordre

NB : c’est au 
professionnel 
lui-même de 
contacter son 
ordre

3

J’identifie les professionnels que je dois équiper1

Professionnel RPPS 
(médecin, etc.)

2 Infirmier salarié2 Professionnel 
ADELI

2 Personnel 
d’établissement

2 Autres 
professionnels

2

3 Je m’inscris à 
l’Ordre National 
des Infirmiers 

33 Commander 
la carte via le 
service TOM ou 
en complétant 
directement le 
formulaire 201

33 Je complète le 
formulaire 301

33 Je l’enregistre au 
RPPS+ afin de 
l’équiper d’une 
e-CPS

33

Je commande ma 
carte via le portail 
de l’ANS

NB : pour se 
connecter au 
portail, j’ai besoin 
de mon n°RPPS

34

Envoyer ce 
formulaire à l’ARS

34

https://espace-membres.ordre-infirmiers.fr/connexion
https://espace-membres.ordre-infirmiers.fr/connexion
https://tom.eservices.esante.gouv.fr/tom/pageAccueil/index.html
https://www.esante-bretagne.fr/wp-content/uploads/2022/05/F201.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F301.pdf
https://ma-cps.esante.gouv.fr/
https://ma-cps.esante.gouv.fr/


Memo Moyens d’authentification

Commande des certificats serveurs

Je souhaite commander 
des certificats serveurs

Pour se connecter sur la plateforme 
IGC Santé un lecteur de carte doit être 
installé sur le poste

!

Quels certificats dois-je commander ?

Je désigne un administrateur technique1

L’administrateur technique 
est une ressource en 
interne 

2 L’administrateur technique 
est une ressource chez 
l’éditeur

2

S’il ne possède pas de carte, 
je l’équipe via le formulaire 
301 (si non professionnel de 
santé)

3 Je contacte mon 
éditeur pour obtenir 
les coordonnées des 
administrateurs techniques

3

Je désigne officiellement mon 
administrateur technique via le 
formulaire 413 ou en ligne sur démarche 
simplifiées

1

Après réception d’un mail provenant 
de l’ANS, l’administrateur technique se 
connecte à la plateforme IGC Santé pour 
commander les certificats nécessaires

NB : aidez-vous du guide réalisé par l’ANS 
pour commander les certificats

2

• Je souhaite un certificat pour l’INS : commander un certificat ORG AUTH_CLI
• Je souhaite un certificat pour le DMP : commander un certificat ORG AUTH_CLI ET ORG SIGN

NB : si je souhaite un certificat pour l’INS ET le DMP, je dois commander 3 certificats distincts

https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F301.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F301.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F413.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F413.pdf
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/f413
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/f413
https://pfc.eservices.esante.gouv.fr/pfcng-ihm/authentication.xhtml
https://pfc.eservices.esante.gouv.fr/pfcng-ihm/authentication.xhtml
https://www.esante-bretagne.fr/wp-content/uploads/2022/06/segur-numerique-medico-social-guide-certificats.pdf
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Enregistrer les profesionnels au RPPS+

Je souhaite enregistrer des professionnels 
(hors RPPS ou ADELI) dans le RPPS+

Pour se connecter sur le portail RPPS+ 
un lecteur de carte doit être installé sur 
le poste

!

À la suite de la contractualisation, c’est 
le représentant légal qui est habilité par 
défaut à enregistrer les professionnels à 
rôle dans le RPPS+

1

J’identifie les professionnels à enregistrer 
dans le RPPS+ et je recueille les données 
nécessaires
Il est nécessaire de fournir une copie 

de la pièce d'identité enregistrée du 

professionnel

NB : je m’aide du fichier Excel pour 
recueillir les données

Le gestionnaire RPPS+ pourra ensuite 
se connecter au portail RPPS+ pour 
enregistrer les professionnels à rôles 

NB : aidez-vous du manuel utilisateur 
réalisé par l’ANS

3

Je souhaite désigner un autre 
gestionnaire RPPS+

2

Je commande une carte au 
mandataire via le formulaire 301 
ou le service TOM et je coche la 
case « mandat »

NB : si le mandataire possède 

déjà une carte je le déclare via le 

service TOM ou en complétant le 

formulaire 502
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https://www.esante-bretagne.fr/wp-content/uploads/2023/04/Recueille-donnees-RPPS.xlsx
https://www.esante-bretagne.fr/wp-content/uploads/2023/04/Recueille-donnees-RPPS.xlsx
https://validation-enreg.esante.gouv.fr/enreg/login/page_accueil/authentification_AE.html
https://www.esante-bretagne.fr/segur/wp-content/uploads/sites/2/2022/11/Gestionnaire-RPPS_Manuel_portail_RPPS_VF.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F301.pdf
https://tom.eservices.esante.gouv.fr/tom/pageAccueil/index.html
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/F502.pdf

